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Politica de Tratamiento de Datos

MANIZALES DIGITAL es un producto de FUNDACION CULTURA EVOLUTIVA, que
en adelante se denominara MZL DIGITAL. MZL DIGITAL con domicilio en
Manizales, es la sociedad responsable de sus datos personales y por tanto de la
base de datos en la cual se encuentren ubicados los mismos.

1. SOBRE SUS DATOS PERSONALES.

Para acceder a los servicios y beneficios de los espacios de Interaccion de “MZL
DIGITAL", y poder interactuar en ellos, debera suministrar voluntaria y
libremente, sus datos ciertos, no sensibles de identificacion personal, como son:
nombre, apellidos, identificacion, edad, género, teléfono, direccidén fisica y
electrénica, ademas de los datos necesarios que le sean solicitados en el
proceso de registro.

2. SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

“MZL DIGITAL" se esfuerza en proteger a sus usuarios COmo a N0sotros mismos
del acceso no autorizado o cualquier modificacién, divulgacion o destruccién no
autorizada de la informacion que poseemos.

La transmisién de datos a través de Internet o cualquier red inalambrica no
puede garantizarse que sea 100% segura. Como resultado de ello, al mismo
tiempo que tratamos de proteger su informacién personal, no podemos
asegurar o garantizar la seguridad de cualquier informacion que usted
transmita a “MZL DIGITAL", por lo que usted lo hace bajo su riesgo.

En particular:

o Encriptamos algunos de nuestros servicios usando el protocolo de
seguridad SSL.
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o Poseemos ciertos controles sobre nuestros sistemas de informacién que

nos permite mantener una mejor calidad de su informacion.

o Revisamos nuestras practicas de recopilacion, almacenamiento y
procesamiento de informacion, incluidas nuestras medidas de seguridad
fisicas, para protegernos frente al acceso no autorizado a los sistemas.

e Restringimos el acceso a la informacién personal que poseemos de
nuestros clientes y/o usuarios, a los empleados y contratistas que
necesiten conocer tal informacién para procesarla por nosotros, y que
estén sujetos a estrictas obligaciones contractuales de confidencialidad y
puedan ser sancionados o despedidos si no cumplen con estas
obligaciones.

3. ALMACENAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES.

3.1. Los datos personales de todos nuestros clientes y/o usuarios se
almacenaran en una base de datos que se encuentra detras de un firewall
para mayor seguridad. El servidor en donde reposa la base de datos esta
protegido fisicamente en un lugar seguro. Sélo personal autorizado puede
acceder a ély por tanto a los datos personales de nuestros clientes y/o
usuarios.

4. RECEPCION DE SU INFORMACION / USO DE SU INFORMACION.

4.1. La informacion privada de los usuarios y/o clientes en principio esta
destinada a la prestacion del servicio para el cual este se vinculd.

4.2. Cuando usted se registra para poder participar de los diferentes espacios
de Interaccién de “MZL DIGITAL" se le pide en el proceso informacién basica
como nombre, apellidos, ocupacién, edad, direccion, fecha de nacimiento,
teléfono entre otros.

4.3. Cuando envia una solicitud de asistencia y/o reclamo es posible que le
pidamos informacién personal.
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4.4. Puede que le pidamos informacion personal en otros momentos, usted es
libre de proporcionarla o no.

4.5. Podemos recibir en forma automaticay registrar la informacion en registros
de nuestro servidor desde su navegador, incluyendo su direccién IP, su nombre
de equipo, el tipo y la versién de su navegador web, direcciones de referencia
entre otros. También podemos grabar las visitas que usted haga a cualquiera
de los sitios web o aplicaciones a los cuales usted ingrese que sean de propiedad
de “MZL DIGITAL".

4.6. En general, no vamos a revelar su informacion personal a terceras partes
no afiliadas sin su consentimiento expreso.

4.7. Puede haber circunstancias en las que es posible que tengamos que revelar
informacion personal sobre un usuario y/o cliente. Estas razones son: El empleo
de otras empresas para realizar funciones en nuestro nombre, tales como el
cumplimiento de pedidos, proporcionar servicio al cliente, envio de correo
electrénico y correspondencia, procesamiento de pagos con tarjeta de crédito,
procesamiento de conversiones de moneda, contratacién de servidores
ubicados dentro o fuera del Pais (Colombia), u otras funciones necesarias para
nuestro negocio.

4.8. Las obligaciones incluidas en estas practicas sobre el cuidado o manejo que
“MZL DIGITAL" le debe dar a la informacién personal de sus clientes y/o usuarios
no aplican cuando la informacién sea requerida por una entidad publica o
administrativa en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.

4.10. La Informacién proporcionada por Los clientes y/o Usuarios, podra ser
usada por “MZL DIGITAL" de acuerdo con lo establecido en estas practicas y con
el fin de: : (i) Proveer servicios y productos requeridos; (ii) Informar sobre nuevos
productos o servicios que estén relacionados o no con el contratado o adquirido
por el cliente; (iii) Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros
clientes; (iv) Informar sobre cambios de nuestros productos o servicios; (v)
Evaluar la calidad del servicio, (vi) Realizar estudios internos sobre habitos de
consumo, (vii) Enviar al correo fisico, electrénico, celular o dispositivo movil, - via
mensajes de texto (SMS y/o MMS) informacién comercial, publicitaria o
promocional sobre los productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo
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comercial o no de estas, con el fin de impulsar, invitar, dirigir, ejecutar, informar

y de manera general, llevar a cabo campafias, promociones o concursos de
caracter comercial o publicitario. (viii) Compartir, incluyendo la transferencia y
transmisiéon de sus datos personales a terceros paises para los fines
relacionados con la operacion.

4.11. En caso de una venta de la mayoria de los activos de la empresa, la
informacion de los clientes y/o usuarios puede ser transferida al comprador
como parte del establecimiento de comercio;

5. EMPLEO DE COOKIES.

“MZL DIGITAL” podra utilizar cookies para personalizar y facilitar al maximo la
navegacion del USUARIO por su Site. Las cookies se asocian Unicamente a un
USUARIO anénimo y su ordenador y no proporcionan referencias que permitan
deducir datos personales del USUARIO. El USUARIO podra configurar su
navegador para que notifique y rechace la instalacion de las cookies enviadas
por ELR, sin que ello perjudique la posibilidad del USUARIO de acceder a los
Contenidos.

6. ENLACES.

En el caso de que en el Site se dispusiesen enlaces o hipervinculos hacia otros
sitios de Internet, ELR no ejercera ningun tipo de control sobre dichos sitios y
contenidos. En ningun caso ELR asumird responsabilidad alguna por los
contenidos de algun enlace perteneciente a un sitio web ajeno, ni garantizara la
disponibilidad técnica, calidad, fiabilidad, exactitud, amplitud, veracidad, validez
y constitucionalidad de cualquier material o informacion contenida en ninguno
de dichos hipervinculos u otros sitios de Internet. Igualmente la inclusion de
estas conexiones externas no implicara ningun tipo de asociacion, fusion o
participacién con las entidades conectadas.

7. CONOCIMIENTO, ACTUALIZACION Y RECTIFICACION DE INFORMACION
PERSONAL DE LOS USUARIOS.

En cualquier momento los clientes y/o usuarios podran solicitarle a “MZL
DIGITAL" como responsable de los datos personales, que proporcione
informacion sobre los mismos, que los actualice, los rectifique, asi mismo podra
incluir nuevos datos si es su deseo, suprimirlos o excluirlos de la base de datos
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salvo que el dato sea absolutamente necesario para la prestacion del servicio al

cual se encuentra registrado y/o inscrito el cliente y/o usuario y quiera
permanecer en él, de lo contrario, se desvinculara y/o inactivara totalmente del
mismo.

Si el usuario y/o cliente desea ejercer sus derechos y por tanto actualizar,
rectificar suprimir entre otros deberd enviar un correo electronico a
basededatos@larepublica.com.co



